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1 PREMESSA

Il principio giuridico della trasparenza € stato oggetto di una rilevante evoluzione nel corso
degl i ul t i mi vent apar i phesohal 6seevgod iutza o wl
Amministrazione italiana e delle norme che la regolano.

La trasparenza puoseve il fine al quale giungere attraverso strumenti quali la pubblicita o il
diritto di accesso, oppure puo essere essa stessa uno strumento per evitare fenomeni quali la
corruzione o | 6elusione del principio di <co

Il profondo processo innovatvoh e ha per meat o ivhdsinalagl imzndeglia mmi n
a n n90, nél ridefinire i rapporti tra amministrazione ed amministrato, ha condotto
all 6affermazione progressiva e pervasiva de
trasparenzaraministrativa.

E possibile tracciare le tappe fondamentali di questo percorso evolutivo:

1. lalLegge n. 241/1990che ha introdotto il principio di trasparenza nel procedimento
amministrativo;

2. il Trattato di Lisbona che ha individuato la trasparenza @iprincipio regolante
| 6azione dell a Commi ssione e di <ciascuna
3. laLegge n. 69/200x h e , nel modi ficare | 6dart. 22 d
stabilito che |1 6daccesso  igrativanicail pi foi ngee nd
favorire | a partecipazione e i assicurar
5. il D.Lgs.n.150/2002 he ha sancito il principio del/l

by

Tale processo, da ultimo, & stato completato Didlgs. 14 marzo 2A3 n. 33 che in
attuazione della delega contenuta nella | eg
pr ov v e Riordino delld dis€iplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione® .

La receite normativa obbliga tutte |l&mministrazioni Pubbliche (tra cui rientrano le

Istituzioni Scolastiche a sviluppare azioni coerenti che
confronti dei cittadini, attraverso la pubblicazione sui siti istituzionali di tutti i documenti,

delle informazo n i e dei dati concernenti sia | 6orga

LOini ziat ipwpostahar rmatoibaet ti vo di di ffondere
introdotte dalla suddetta normativa. In particolare, attraverso il corso saranne falrni
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personale coinvolto le conoscenze e gli strumenti per operare efficacemente nel pieno
rispetto della normativa vigente, con riferimento allo specifico contesto scolastico.

2 PRESENTAZI ONE DELLO6I NTERVENTO

L6iniziativa f or ma tiliusirata, ideath sulle \spedfiche estyendeis e g u i
Dirigenti Scolastici e deDirettori dei Servizi Generali Amministrativi (DSGA), e strutturata

I n un percorso formativo wutile a garantir
nel | 6ambi t o edebblicazione di doaument a dat line e in particolare ai
documenti inerenti la trasparenza amministrativa di cldesdreto Legislativan. 33/2013 e

alle linee guida per i siti web della pubblica amministrazione, con particolare attenzione al
rilascio dei dati in formato di tipo aperto.

Il Decreto Legislatio n. 33/2013, infatti, riordina in un unico corpo normati@mumerose
disposizioni legislative in materia di obbligh@uformazione, trasparenza e pubblicita da

parte dde Pubbliche Anministrazioni, susseguitesi nel tempo e sparse in testi normativi non
sempre coerenti. Tuttavia, il Decreto non si limita alla sola ricognizione e al coordinamento
del l e disposi zioni vigent.i ma modi fica e i
ulteriori doblighi di pubblicazione di dati ed ulteriori adempimenti.

Alla luce di questo recente intervento, le scuole hanno bisogno di un quadro sistematico e
aggiornato degli aspetti giuridici, tecnici ed organizzativi di cui tenere conto in tutte le
attivita colegate ai nuovi adempimenti; una loro mancata valutazioitee ad impedire agli

istituti di conseguire gli attesi benefici in termini di efficienza e trasparergapresenta una
violazione degli obblighi normativi ed espone gli uffici e gli agentilgigb a sanzioni e
responsabilita.

Infatti, oltre ad un rigoroso impianto sanzionatorio, il Decreto prevede che qualunque
cittadino possa contestafie anche dinanzi al Giudice Amministrativdb la mancata
pubblicazione di queste informazioni (c.d. diriticadcesso civico).

Appare evidente come il pieno rispetto delle norme presuppone un rigoroso lavoro di
adempimento, che risulta ancora piu difficile negli istituti scolastici in considerazione delle
peculiarita del compartscuola (peculiarita non sempredeguatamente tenute in
considerazione dal legislatore in sede di regolazione).
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1 percorso formativo ha | 6obiettivo di apeg
33/2013, fornendo spunti per la loro concreta attuazionpadf®e degli istituti solastici.
Saranno altresi richiamate tutte le norme rilevanti in tale percorso (dalla legislazione in

materia di demateriali zzazione del | 6atti vi
pubbliche amministrazioni).
Léattivit”™ di daanzaie sae didivello avarzdtog Rrevéde fauiziahé di

moduli formativi contenuti in un WBT affiancato da attivita esercitative e feedback, ambienti
per la discussione il confronto

L6intervento str ut destinaboai ®SGA mellacprima edizibree ai o n i
Dirigenti Scolasticinella seconda edizionsecondo il calendario illustrato nel successivo
capitolob.

Nello specifico, il percorso formativo si svolge secondselguentmodalita:

U  fruizione di un WBT della durata diore
U  attivita d esercitazione e assistenza tutoring attraverso la piattaforma didattica
SidiLearnper un periodo complessivo ® giorni per ciascuna edizione.

3 DEFINIZIONE DEGLI OBIETTIVI DI APPRENDIMENTO

Il progetto si propone di supportare la diffusione dellaptesnza nelle prassi organizzative

e gestionald] all dinterno degli i stituti sc
totale, la conoscenza degli strumenti giuridici e tecnici a supporto dei processi di
demateri al i zzazi oiviteameinistratigsas par enza del | 6att
(! percorso formativo si prefigge di fornir

del disegno unitario del legislatore, attuato attraverso le norme in tema di obblighi di
pubblicazione sui siti web della PA.

L6int eirnteenntdoe qui ndi supportare | 6avvio dei
Istituzioni Scolasticherafforzando le conoscenze e competenze del personale amministrativo
e dirigentecoinvolto.

L'intervento si pone i seguenti obiettivi specifici:
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1. supprtare lo sviluppo di una consapevolezza e una coscienza comune sugli obblighi
normativiinmat er i a di t Mmpast@ agarezpaiva e gestienald dhe le
nuove norme hanno sugli istituti scolastici;

2. accrescere le conoscenze teoriche e operdei destinatari rispetto a strumenti di tipo
giuridico e tecnico, servizi e adempimenti per la trasparenza negli istituti scolastici;

3. sostenere | 6of f erstotasticid servip efficiersi, traspagehtiie dii st i t
gualita adeguatastudenti e famiglie;

4. agevolare la diffusione di prassi applicative uniformi in materia di trasparenza.

I n sintesi, nel corso dipantil agquisiranmo vompeteree f o r

finalizzate a migliorare il livello di applicazione dellarn@tiva in materia di trasparenza,

attraverso azioni tese a:

U consentirda facile identificazione degli obblighi applicabili ai contenuti scolastici;

U  assicurare il rispetto dei requisiti tecnici previsti per la pubblicazione dei documenti;

U risolvere le ctiicita legate al rispetto della normativa in materia di protezione dei dati
personali;

U  provvedere ad una corretta e piu efficiente organizzazione dei procedimenti.

3.1 Pre-requisiti
Il corso e subordinato ad alcuni requisiti minimi di tipo tecnico:

U  uso autonmo del PC
U  uso autonomo della posta elettronica
U  uso autonomo della navigazione web

4 CONTENUTI

1 WBT che wverr?w messo a disposizione sull
vertera sui seguenti temi:

1) INTRODUZIONE AL D.LGS.N.33/2013

X Evoluzione della normativa in materia di trasparenza: dalla Legge n. 241/1990 al
D. Lgs. n. 33/2013

X Finalita e principi del D. Lgs. n. 33/2013
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X Ambito soggettivo di applicazione del Decreto Trasparenza
X Tempi e scadenze previsti per | 6attuazi

2)  GLI OBBLIGHI PER LE SCUO LE
X Il responsabile della trasparenza
X 1 programma triennale per | a traspareil
X Obblighi di pubblicazione sui siti e
X Vigilanza e sanzioni

3) LECRITICITA DA AFFRO NTARE NEL RISPETTO DEL D.LGs.N. 33/2013
X Dati aperti dormati per la pubblicazione
X Organizzar si per | 6apertura dei dati e
X Limiti imposti dalla normativa sulla privacy
X Licenze da utilizzare per la pubblicazione dei dati

4) COME CAMBIANO I SITI WEB DELLE SCUOLE

X Le macroaree dei siti delScuole:
x informazione e comunicazione istituzionale;
x 0obblighi di pubblicazione;
x pubblicita legale;
x servizi on line.

X Modalita di fruizione delle informazioni pubblicate

X Ter mini doutilizzo dei siti e privacy |

| contenuti descritti saranno erogattraverso iIWBT che avrauna componente teorica e una
pratica:

PARTE TEORICA

U  Evoluzione del Decreto Trasparenza
U Introduzione al D. Lgs. n. 33/2013
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U  Obblighi di pubblicazione sui siti delle scuole

U  Modalita di pubblicazione

U Trasparenza e riservatezza

U  Sarzioni

U I sitiweb delle Scuole dopo il D. Lgs. n. 33/2013

PARTE PRATICA

U Attivit”™ pratiche di Ssimulazione nel guac
riferimento all o scambi o di informazioni ,
U Modalita d implementazione e verifica di documenti relativi alla sezione
Aammi ni strazione trasparenteodo per | a | oro
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5 ORGANI ZZAZI ONE DELLOI NTERVENTO FORI

Il percorso formativo, rivolto ai Dirigenti Scolastici e ai Direttaei Servizi Geerali
Amministrativi (DSGA), sfrutta le tecnologie della formazione a distanza per consentire ai
partecipanti di mettere in pratica i concetti appatsaverso il WBTe condividerli cortutti i
partecipanti alldéiniziativa formativa

| partecipanti al co s o , attraver so | SidiLeearre pogamno avolteee Pi a't
tutte le attivita didattiche previste dal progetto.

Lo er ogazoéiionntee rdveelnlt o f o r amalla figwabseguente.c hemat i zz a't

““Q,'\ o DIDATTICA ON LINE AUTOVALUTAZIONE ON LINE |

N
APPROFONDIMENTI ™

ED ESERCITAZIONI

4 /}/
\\ N(//VE \ — _ —
TUTORING: FAQ, FORUM E E-MAIL /
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Si stima che | 6i mp e g rotofomeazadnesiapid oraagomnd. gi or n
L 6 i nimizéativa formativaverra articolata ir2 edizioni secondo il calendario illustrato

nella figuraseguente

“TRASPARENZA AMMINISTRATIVA: GLI OBBLIGHI NORMATIVI PER LE

12 edizione c' = - >

5-29 novembre 2013

Tutoring: 19 giorni

SCUOLEDOPOIL D.LGS. N. 33/2013”
Pianificazione del percorso formativo

i

|

HDATTICA E AUTOVALUTAZIONE ON LINE

~

.'/.- =
h;: i :
ey |
ED ESERCITAZIONI
A J

Destinatari: DSGA ASSISTENZAON m§ L 7
- _ TUTORING: FAQ, FORUM E E-MAIL
mese di novembre 2013 -
5678 11[12]13]14 15| [1819]20[21]22] [25]26]27/28 29|
mmig/v| [t mmig/ v [1[mmeglvl [Immlg.yv,
2° edizione = —
2-31 dicembre 2013 ai
Tutoring: 19 giorni 7 e
roronsert ;|
.:/

Destinatari:

Dirigenti Scolastici

.
N

ASSISTENZAON LINE >
| S

‘.__ TUTORING: FAQ, FORUMEE-MAIL ./

mese di dicembre 2013 — i ] —
2/3/4 56 9 10 11|12 |13 161718 |19 20 23|27 30|31
Il I mi m|g|wv Il ' m m|g|v Il mim|g v I | v I |m
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5.1 Autoformazione: WBT, approfondimenti ed esercitazioni

Il modello formativo adottato prevede umapegnativa attivita ofine, durante la quale i
partecipanti saranno seguiti da vicino da tutor e da esperti delle materie trattate, con i quali
potranno interagire quotidianamente.

La formazione a distanza per questo corso assume, inoltre, una valeitzdaparessendo

i mprontata nella modalit”™ di formazione/ con
in quanto i corsisti potranno direttamente analizzare i propri documenti da pubblicare ed
attuare leazioni idonee al miglioramentitegli stessi

Gl
1.

2.

el ement i del |l autof ormazi one saranno cO

WBT

Il WBT avra una durata totale di 7 ore & sara strutturato come segue:

X

X

Modulo inizialecorcl i p video doéintroduzione ai ¢

una corretta fruizione del WBT

7 Moduli didattici composti da

X Didattica multimediale: Pagine multimediali con testi, grafica, audio e
animazioni, con link ad approfondimenti, glossario e Siiranno previste
inoltre simulazioni interattivepercorsi di problensolving o procedure da
completare on line ( ¢ 0o me simul azioni ddéuso C
Trasparenza)

x Aut oval ut apprendimeato: danhnde a risposte multiple con la
possibilita di verificare la correttezza delle risposte, anche al fine di
valutare il grado di apprendimento raggiunto

APPROFONDIMENTI ED E SERCITAZIONI

X
X

Materiali di studio ed approfondimento individuale

Esercitazioni temai ¢ h e propost e d a blll diersdgiev it bu aizr
corretta delle aree del sito web in cui pubblicare determinati documenti o
informazioni In particolare, sara richiesto ai partecipantisulla base delle

nozioni acquisite durante il percorso formativdi valutare in quale area della
sezione fAamministrazione trasparenteo
(come consulenze, contratti e predimenti dirigenziali) Tale esercitazione

avverra sotto forma di un questionario on line con domande a risposte multiple
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con verifica della risposta correttih.questionario/esercitaziore ripetibile, non
tracciab, puo essere compilatpiu volte e saraliscusso nei forum di edizione
con gli esperti.

Il WBT e compatibile con lo standard internazionale di tracciamento SCORM di tipo 1.2, che
permette di verificarél completamento o meno della fruizione del modulo da parte dei
corsisti oltreché i risultatraggiunti nei test di autovalutazion€®gni modulo verra
considerato conclusee registrato in piattaformaquando il corsista avra seguito la parte

didattica e avr "™ svolto il rel ativo test d
non fluiscono sulla conclusione o meno del corso. Inoltre essi hanno soltanto una valenza
diverifica personale dell acquisizione e del

del modulo. | test potranno essere svolti una volta sola e, a conelusiaiascun modulo,
potranno essere visionati nella sola modalita di lettura.

Gli strumenti trasversali ai moduli didattici del WBT, saranno:
U  Glossario, link e materiali di approfondimento

U  Versione in PDF del WBT, per la stampa
U Guida all éuso del WBT

52 Assistenza OnlLine

Per garantire il servizio di autoformazione continua e assistita, saranno attivati sulla
piattaforma SIDILearn i seguenti servizi a supporto:

U  Tutoring online
U Forum
U FAQ dinamiche

Léautoformazione sar ’ coor di inpattezipantd anello t ut o
svolgimento delle diverse attivita dine.

| tutor, oltre a favo i r e | 0 o raifoeniret chiarienenti eujla struttura del percorso
formativo e ad assicurare wunb6assistenza ai
didattica hanno la funzione di promuovere e facilitare le attivita di apprendimento

A

coll aborativo, processo questoulti mo che as
| tutor avranno il compito dassisteg e monitorare:
U Le esercitazioni
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U Iforum

U La posta elettronica

U  La fruizione dei moduli del WBT

U Laraccolteela condivisionedegliinterventipiu significativi dei corsisti

Gli utenti, per dialogare con i tutoayvranno a disposizione:

U | forum, strumenti asincroni, dedicati a discussioni tematiche sollecitatetolai tu
U Lacasella di posta elettronidella piattaforma SidiLearn

La casella di posta elettronica verra attivata in prossimita del corso e sara a disposizione dei
partecipant. per eventual. chiarimentoe sull
formativo.

Durante lo svolgimento del progetto formativo i contributi pit interessanti saraffinsi tha

i partecipanti e costittanno un utile riferimento per chi, in futuro, dovra occuparsi dei
diversi aspetti relativi alla trasparenza amministeatidelle scuole, con particoéa
ri feri ment o dal Ddcrétalpegdative m 2312@18. e

Oltre al forum per ciascuna delle due edizioarasistituito un forum generale aperto in sola

lettura a tutti i partecipantiDirigenti Scolastici e DSGAdove si potranno condividere

nozioni e approfondimenti. Questo forum sara utile per una condivisione delle informazioni
che potranno scaturire nei forum di edi zi or
conoscenze tra tutti i partecipanti.

6 VALUTAZI ONE DEL GRADI MENTO DELLOI NTE

Al fine di valutare la soddisfazione dei discenti rispetto alle attivita svolte, si prevede un
questionario di gradimentodistanza.

6.1 Questionario di gradimento formazione a distanza

Attraverso questo strumento, plicato sulla piattaforma didatticasaranno raccolte e
monitorate le informazioni tative alla soddisfazione dei corsisispetto alle attivita svolte
durante la formazione a distanza.
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6.2 Attestazione finale

Al termine del percorso formativo sara reso pdisibile sulla piattaforma i@iLeam

| 6attestato di partecipazione al cCorso. L a
partecipazione € subordinata al rispetto dei requisiti previsti per una corretta partecipazione
all 6i nt er o p e gntpanesipantef aduranteald svolgonemel@rogetto dovra

aver completato la fruizione dei moduli didattici del WBT e aver compilato il questionario di
gradimentp pena i | mancato rilascio dell dattest e
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